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Die Versorgungsspannung ist unter den Min-
destwert gesunken.

Der Fehler verschwindet automatisch sobald
die korrekte Versorgungsspannung wieder-
hergestelltist und mindestens 30 Sekunden
lang aufrechterhalten wird.

Die Temperatur der Steckdose hat die den
Maximalwert Gberschritten.

Lassen Sie die Steckdose auskiihlen oder
schlieBen Sie den Fahrzeugstecker wieder an.

Der Fehler verschwindet automatisch sobald
die Temperatur unter den Grenzwert falllt.
Prifen Sie den Stecker auf mogliche Korrosion.

Ihr Fahrzeug muss beltftet werden. Fahren
Sie das Fahrzeug in einen offenen Bereich
und driicken Sie die Taste auf dem Bedien-
feld 10 Sekunden lang, um den Notlademo-
dus fortzusetzen.

Dies ist ein Problem mit dem Elektroauto.
Wenn das Problem haufiger auftritt, wenden
Sie sich an lhren Autohdandler.

Ein Problem mit der Hardware des Ladege-
rats.

Versuchen Sie das Ladegerdt neu zu starten
und versuchen Sie es dann erneut.

Wenn der Fehler weiterhin besteht melden
Sie sich bei lhren Handler.

Das Fahrzeug reagiert nicht auf eine Anfra-
ge um den Ladestrom zu dndern oder eine
Anfrage das Laden zu einer gewissen Zeit
zu beenden. Sie konnen die Taste auf dem
Bedienfeld 10 Sekunden lang driicken umim
Notlademodus fortzufahren.

Wenn dieser Fehler wiederholt auftritt, kon-
taktieren Sie Ihren Autohandler.

Im Falle eines erkannten Fehlers der im Benutzerhandbuch mit einem * gekennzeichnet ist ( Soft Error)
kann bei Bedarf eine Notladung mit 6A aktiviert werden. Sie konnen den Fehler umgehen, indem Sie
die Taste auf dem Ladegerat fiir 10 Sekunden gedrlickt halten oder den Fehler in der mobilen App

bestatigen.

Wenn eine andere Fehlermeldung auftritt, wenden Sie sich an Ihren Handler.



Um das Aufladen lhres Elektroautos zu beenden gehen Sie folgendermaBen vor:

Der Ladevorgang wird automatisch beendet, sobald lhr Fohrzeug vollstandig aufgeladen ist.

Wenn Sie den Ladevorgang untrechen mochten bevor das Fahrzeug vollstandig aufgeladen ist, stoppen Sie den Ladevorgang
Uber die Fahrzeug-App (falls zutreffend) oder die mobile App des Ladegerdats. Alternativ kdnnen Sie die Taste auf dem
Bedienfeld des Ladegerats finfmal hintereinander driicken.

Sobald der Ladevorgang beendet ist, konnen Sie den Fahrzeugstecker sicher von Ihrem Elektrofahrzeug entfernen.

Als letzten Schritt ziehen Sie das Ladekabel aus der Steckdose. Alternativ konnen Sie das Ladekabel auch in der Steckdose
angesteckt lassen. Im Standby-Modus verbraucht das Ladekabel nur wenig Strom.

Hinweis: Das Beenden des Ladevorgangs liber die mobile App funktioniert bei einigen E-Fahrzeugmodellen mog-
licherweise nicht richtig. Bestimmte Fahrzeuge konnen einen Fehler melden, wenn der Ladevorgang durch das Lade-
gerat beendet wird.

Es handelt sich nicht um eine Fehlfunktion des Ladegerdts. Einige Fahrzeuge unterstitzen die Ladestandards mog-
licherweise nicht vollstandig. Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Autohdndler oder den
Fahrzeughersteller um Hilfe zu erhalten.

Wenn der Ladevorgang unerwartet abbricht, Gberpriifen Sie das Bordsystem des Fahrzeugs. Wenn das Problem
wiederholt auftritt, Gberprifen Sie den Anschluss der Steckdose und den Anschluss des Fahrzeugs, oder wenden Sie
sich an lhren Handler. Wenn das Bedienfeld ein Problem mit dem Ladekabel anzeigt, ziehen Sie es ab, treffen Sie die
notwendigen Vorkehrungen und wenden Sie sich an lhren Handler.

Wenn der edcharger 2 / Pure mit Wi-Fi, LTE oder Bluetooth verbunden ist, kann er iber die mobile App gesteuert
werden. Mit der Bluetooth-Steuerung (auch in Offline-Version) kann der Benutzer den Ladevorgang verwalten, den
Ladeverlauf herunterladen oder den Ladevorgang planen, wahrend er sich in der Bluetooth-Reichweite befindet.

Sie konnen sich mit lhrer E-Mail Sie konnen |hr Ladegerat in der
und lhrem Passwort oder mit App zuordnen indem Sie den QR-
Ihrem Google-, Apple- oder Code scannen, der sich auf der
Facebook-Konto registrieren Rickseite der Ladekabelbox be-

findet. Sie werden dann aufgefor-
dert Ihr Ladekabel zu benennen.




Der Benutzer der das Ladegerat zuerst der App zuweist, wird der Administrator des Ladegerats.
Der Administrator kann anderen Benutzern Zugriff auf das Ladegerdt erteilen.

Als Administrator konnen Sie einer anderen Person Zugang zur Steuerung des Ladegerdats gewdhren. Diese neuen
Benutzer kdnnen jedoch anderen Benutzern keinen Zugriff gewdhren. Nur der Administrator hat diese Moglichkeit.

Wi-Fi settings

Communication

Share charger

Price par kWh

Invite user




Boost-Modus Die Ladung wird vorilibergehend fir eine bestimmte Zeit auf den einge-
stellten Ladestrom erhoht. Der Boost-Modus ist daran zu erkennen das
wdhrend des Ladens eine hellblaue Farbe im Bedienfeld des Ladegerdts
angezeigt wird.

1Phasen Betrieb Dricken Sie die Taste 3 Sekunden lang, um in den einphasigen Modus zu
wechseln. Der Modus kann entweder vor oder wahrend des Ladens ge-
andert werden.
Der Aktuelle Modus wird dadurch angezeigt dass die LED alle 5 Sekunden
mit dem eingestellten Strom blinkt.

Verbleibende Boost Zeit Zeigt die verbleibende Zeit bis zum Beenden der Boost-Funktion in Minuten
an.
Timer flr das Aufladen Der Ladetimer kann entweder auf die Anzahl der zu ladenden kWh oder

auf die Ladedauer eingestellt werden. In der mobilen App kénnen Sie die
Startzeit des Ladevorgangs einstellen und lhren Zeitplan nach Bedarf.

Maximaler Ladestrom Maximal zuldssiger Strom im Normalbetrieb und im Boost-Modus

Ladestrom beim Einstellung des Stroms im Boost-Modus
Schnellladen

Schnelle Ladezeit Die Gesamtdauer des Boost-Modus - gemessen in Minuten

Start Schaltflache Ein- und Ausschalten des Ladevorgangs

Hier finden Sie eine detaillierte API-Dokumentation.

Die Portable Wallbox unterstiitzt sowohl den lokalen als auch den Cloud-API-Modus. Uber die APl kann das Lade-
gerdtin externe Systeme integriert werden (z.B. Home Assistant, SundaGate, Solar-Station, Clever-PV, Solarmana-
ger und andere). Uber die APl kann das Ladegerdt gesteuert werden und aktuelle Ladedaten kénnen abgerufen
werden.

Der Nutzer kann in der mobilen App Anmeldedaten erstellen, die das externe System zur Verbindung und Steuerung

des Ladegerats verwendet. Mit der lokalen APl ist diese Funktion im lokalen Netzwerk des Nutzers verfligbar wah-
rend die Cloud-API den Zugang liber die Cloud und das Internet ermoglicht.

Die Garantiezeit betragt zwei Jahre ab dem Kaufdatum. Wahrend dieser Zeit wird garantiert, dass das Produkt frei
von Mdngeln und Funktionsstorungen ist. Defekte Produkte werden vom Hersteller repariert oder ersetzt.

Bei der Geltendmachung eines Anspruchs muss ein Kaufnachweis vorgelegt werden.
Die Garantie deckt keine Defekte ab, dir durch unsachgemdaBen Gebrauch der gegen die Anweisungen in diesem

Benutzerhandbuch verstoBt, durch Manipulationen am Produkt oder durch sichtbare duBere Schaden entstanden
sind.



Modell des Ladegerats

e4charger 2 / Pure

Hersteller

EVCH420RE1001VC20

Produkttyp

Modus 2 Ladegerat, kabelinterne Kontroll- und
Schutzeinrichtungen (IC-CPD)

Material des Gehduses

Polycarbonat

Abmessungen des Gehduses

245 x 91x 47 mm (Hauptgerat)

Nettogewicht

2800 g (11kW), 45009 (22 kW)

Abmessungen inkl. Verpackung

420 x 395 x 120 mm

Bruttogewicht inkl. Verpackung

33009 (11kW), 5000g (22 kW)

Nennspannung 230/400 VAC
Nennstrom 16 A/ 32A
Nennleistung MkW /22 kW
Eigenstromverbrauch 25W

Fehlerstromschutz

RCD DC 6 mA, AC 30 mA, mit anfanglichem Selbsttest

Anschluss an das Stromnetz

CEE 16A, CEE 32A, Pro Adapter

Betriebstemperatur

-25 bis +40 °C,
Der Ladestrom kann sich bei Temperaturen uber +40°C verringern

Lagertemperatur

-30 bis + 60 °C

IP Schutzgrad

IP 67 (Gehduse), IP44 (Hauptstromstecker und Fahrzeugstecker)

Integrierte Leistungsmessung

3-Phasen-Ausrichtung, 3-Phasen-MID zertifiziert

Datenkonnektivitat

Wi-Fi 802.11b

Normen & Standards

IEC 62752:2016, IEC 62752:2016+AMD1:2018 CSV, SAE
J1772, 1EC 62752, IEC 62196, 61851-Mode?2, 62196-1and IEC
61851-1, EMC, RoHS, ETSI EN 300 328 V2.1.1

Dieses Produkt kann nicht als normaler Mull entsorgt werden. Beachten Sie bei der Entsorgung dieses Produkts die
europdische Umweltnorm 2012/19/EU, die die ordnungsgemdBe Entsorgung von elektronischen Miill vorgibt.

Trennen Sie vor der Entsorgung die Verpackung und die elektronischen Bauteile nach den Materialarten. Entsorgen
Sie die Papierverpackung in einem Papierrecyclingbehdlter.

Andere Teile des Produkts miissen in einer zugelassenen Abfall- und Recyclinganlage entsorgt werden. Stellen Sie
sicher, dass alle relevanten Vorschriften fiir die ordnungsgemadBe Entsorgung befolgt werden.







